
Alles auf einen Klick: 
My TruckPoint by Mercedes-Benz.



Die Digitalisierung ist schon weit fortgeschritten, aber vielerorts wird die 
Geschäftswelt immer noch von physischen Dokumenten in überfüllten 
Aktenschränken dominiert. 

Das geht auch einfacher!

Dank My TruckPoint wird Ihr Arbeitsplatz digital und vor allem zentral. Denn mit nur 
einem Zugang erhalten Sie einen 360°-Einblick in all Ihre relevanten Prozesse 
und Unterlagen von Mercedes-Benz Trucks. Freuen Sie sich auf einen entspannteren 
Arbeitsalltag mit kleineren Aktenbergen und größerer Transparenz.

Legen Sie los!

Ihre Vorteile im Einzelnen

• Ihr Eintrittstor in die digitale Welt von Mercedes-Benz Trucks 

• Ein transparenter Überblick über all Ihre fahrzeugbezogenen Geschäftsbeziehungen:

 • Übersicht über Ihren Fuhrpark inkl. detaillierter Fahrzeuginformationen
 • Informationen über Service- und Fleetboard Verträge

•  Unterstützung bei Ihrem Fuhrparkmanagement bezüglich Wartungs- und 
Vertragsangelegenheiten

• Möglichkeit, Ihre Daten selbstständig online zu pflegen

• Funktionaler Shop zur fahrzeugspezifischen Bestellung von Mercedes-Benz 
   Original-Teilen

•  Dank geplanter Weiterentwicklungen können Sie sich bald auch auf diese 
Vorteile freuen:

 • Übersicht von Bestellungen und Angeboten
 • Benachrichtigungen zu auslaufenden Verträgen und fälligem TÜV
 •  Benachrichtigungen zu u. a. Fleetboard Funktionen und 

Mercedes-Benz Uptime Meldungen
 •  Online-Tracking des Produktions- und Lieferstatus Ihrer 

Neufahrzeugbestellungen



Registrierungsprozess

STARTSEITE

Besuchen Sie unsere Website*, um die Registrierung zu starten.1

2 LOGIN MIT BUSINESS ID

Melden Sie sich mit Ihrer bestehenden Daimler 
Business ID und dem dazu gehörigen Passwort 
an (z. B. Mercedes me ID).

*Scannen Sie einfach den 
QR-Code für einen direkten 
Zugriff auf die Website.

mytruckpoint.mercedes-benz-trucks.com

REGISTRIERUNG FÜR BUSINESS ID

Sollten Sie keine bestehende Daimler Business ID haben, 
können Sie jederzeit ein neues Benutzerkonto erstellen.
Dazu müssen Sie lediglich die folgenden Felder ausfüllen.

3 MY TRUCKPOINT REGISTRIERUNG

Sie haben sich erfolgreich angemeldet. 
Setzen Sie die Registrierung fort, indem 
Sie Ihre Firmendaten eingeben und die 
Nutzungsbedingungen akzeptieren. Ihr 
Konto kann ausschließlich in Verbindung
mit einem Unternehmen verwendet 
werden.



Registrierungsprozess

MY TRUCKPOINT SICHERHEITSPRÜFUNGEN

Die übermittelten Firmendaten werden nun einer Sicherheits prüfung 
unterzogen. Zur Verifizierung Ihrer Identität laden Sie bitte ein Foto Ihres 
Ausweisdokumentes sowie ein zusätzliches Foto Ihres Gesichts hoch. 
Halten Sie sich dabei bitte an die Hinweise und machen Sie Angaben zu 
Ihrem Land sowie dem Typ Ihres Dokuments.
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5 MY TRUCKPOINT NUTZEN

Herzlichen Glückwunsch! Sie haben nun vollen Zugang zu My TruckPoint.

Die Kundendaten von Bestandskunden, zu bspw. Fahrzeugen und Verträgen, 
werden automatisiert in das Portal hochgeladen. Freuen Sie sich auf 
Ihren vollkommen digitalisierten Arbeitsplatz mit 360°-Einblick in all Ihre 
Prozesse – mit einem einzigen Zugang.

Bei Fragen steht Ihnen Ihr Mercedes-Benz Verkäufer gerne zur Verfügung. In den FAQ auf My TruckPoint werden zudem zahlreiche Fragen beantwortet.
Daimler Truck AG, Mercedesstr. 120, 70372 Stuttgart TE/SMC


